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Geachte heer

Hierbij heb ik de eer u de ontvangst te bevestigen van uw brief van (06/06/2013 en u mede te delen dat de klacht die u de Commissie
heeft gezonden onder nummer C""AP(2017>7" " .~ werd geregistreerd (gelieve dit nummer bij iedere verdere briefwisseling te
vermelden). Ik vestig uw aandacht erop dat de toekenning van dit nummer niet noodzakelijk betekent dat de Commissie ook een
inbreukprocedure zal inleiden.

De diensten van de Commissie zullen uw klacht in het licht van het terzake van toepassing zijnde recht van de Europese Unie
onderzoeken. Over de resultaten van dit onderzoek en over het verloop van een eventuele inbreukprocedure zal u rechtstreeks worden
ingelicht. Ondertussen kan u per e-mail contact opnemen met DG Interne markt en diensten op het volgende adres
MARKT-CHAP@ec.europa.eu.

U kunt zelf bepalen of aan uw klacht al dan niet een vertrouwelijke behandeling dient te worden gegeven. Een niet-vertrouwelijke
behandeling houdt in dat u de diensten van de Commissie toestemming geeft om bij eventuele contacten met de instanties van de
lidstaat waartegen uw klacht is gericht, uw identiteit en uw aan de Commissie toegezonden klacht bekend te maken. Zolang u langs de
weg van het klachtenformulier of per brief uw voorkeur niet te kennen heeft gegeven, gaan de diensten van de Commissie ervan uit dat
u een vertrouwelijke behandeling verkiest. Echter mag niet uit het oog worden verloren dat het in sommige gevallen voor de verdere
behandeling van de klacht onontbeerlijk kan zijn dat de diensten van de Commissie uw identiteit wel bekend maken.

Van u zal geen bijdrage in de kosten van de procedure worden verlangd, ook niet wanneer de Commissie tot inleiding van een
inbreukprocedure besluit.

Ten slotte heeft u er belang bij om van de u op nationaal niveau ter beschikking staande rechtsmiddelen gebruik te maken, welke
rechtsmiddelen u over het algemeen de mogelijkheid bieden om uw rechten op een meer rechtstreekse en persoonlijke manier te doen
gelden. Zo kunnen bijvoorbeeld alleen nationale rechterlijke instanties de betrokken lidstaat tot schadevergoeding veroordelen.
Bovendien zijn voor de nationale rechtsprocedures maximumtermijnen vastgesteld, zodat u, als u niet tijdig reageert, het risico loopt
daarvan geen gebruik meer te kurnnen maken.

Uw aandacht wordt op de aangehechte bijlage gevestigd, waarin over de inbreukprocedure wegens niet-naleving van het recht van de
Europese Unie nadere gegevens worden verstrekt.

Hoogachtend,

SCHADE
Dossierbeheerder

Bijlage 1: Toelichtingen betreffende de inbreukprocedure wegens niet-naleving van het recht van de Europese Unie
Bijlage 2: Specifieke verklaring betreffende de vertrouwelijkheid van gegevens

Europese Commissie, B-1049 Brussel - Belgié. Telefoon: (32-2) 299 11 11.



